
 

 
Dal 16 marzo questo contenitore 
si aprirà solo con Carta Smeraldo 
 

 
 
 
 

Ti informiamo che dal 16 marzo il cassonetto dell’indifferenziato 
si aprirà solo con la Carta Smeraldo, la tessera Hera per i servizi 
ambientali. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Non hai la Carta Smeraldo? 
 
Puoi ritirarla presso i seguenti punti. 
 

 Eco Sportello Hera in piazza Bassi, 1 - Castenaso 

mercoledì: 9.00-12.00 
 
 

 Sportello Clienti Hera via Mentana, 16 - Budrio 

dal lunedì al sabato: 8.30-12.30 
martedì e giovedì anche dalle 13.30-15.30 
 

 
Per il ritiro della Carta Smeraldo è necessario l’intestatario del contratto Tari o suo delegato 
munito di documento d’identità. 
 

 
Informazioni: Servizio Clienti Hera 800.999.500 (lunedì-venerdì 8:00–22:00, sabato 8:00–18:00) 

 

 

 

Per orari delle Stazioni Ecologiche e dubbi sulla raccolta differenziata,  

scarica l’App “il Rifiutologo” o consulta il sito www.ilrifiutologo.it  
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