
Città di Castenaso

AREA TECNICA PATRIMONIO 

U.O. SUE 

OGGETTO: DEFINIZIONE DEGLI STANDARD TECNICI E DELLE MODALITÀ DI 
PRESENTAZIONE DELLE PRATICHE EDILIZIE IN FORMATO DIGITALE.

ALLA LA GIUNTA COMUNALE

PREMESSO CHE in ragione delle vigenti normative col tempo emanate in materia, la Pubblica 
Amministrazione è tenuta ad aggiornare le proprie attività e gli strumenti operativi cercando di limi-
tare  la produzione di documentazione cartacea e  facendo evolvere i  processi  verso la  completa 
digitalizzazione  dei  procedimenti  in  accordo  alle  norme  del  D.Lgs  n.82/2005:  “Codice 
dell’Amministrazione Digitale”;

VISTA la Legge n. 134/2012 di conversione del D.L. 22 giugno 2012, n. 83 e s.m.i., meglio noto 
come  “Decreto  Sviluppo”,  con  la  quale  è  stata  prevista  la  modifica  alle  norme  del  D.P.R.  n. 
380/2011 e s.m.i. e la riforma dello Sportello Unico per l’Edilizia (SUE) che prevede un allinea-
mento alle modalità adottate per lo Sportello Unico per le Attività Produttive (SUAP);

CONSIDERATO CHE tale normativa comporta necessariamente l’avvio di un processo di generale 
organizzazione con la digitalizzazione del fascicolo edilizio trattato dal SUE;

CONSIDERATO CHE in  data  30  ottobre  2025  il  Dipartimento  della  Funzione  Pubblica  presso  la  
Presidenza del Consiglio dei Ministri ha approvato con decreto ID 62032429 l’avviso pubblico “Risorse 
in  Comune”  con  l’obiettivo  di  supportare  e  accompagnare  le  amministrazioni  nel  processo  di  
adeguamento degli assetti organizzativi e di rafforzamento della capacità amministrativa, attraverso lo  
sviluppo delle capacità di pianificazione, organizzazione e formazione strategica della forza lavoro, per 
promuoverne la trasformazione amministrativa, organizzativa e digitale in corso;

PREMESSO CHE:
• Lo Sportello Unico Edilizia (SUE) necessita di implementare un portale web di front-office per 

cittadini, professionisti e imprese strettamente integrato al servizio di back-office ArchiWeb sia 
per il SUE che per il SUAP;

• Lo Sportello Unico Attività Produttive (SUAP) continuerà ad utilizzare per la presentazione delle  
istanze il portale istituito dalla Regione Emilia-Romagna “Accesso Unitario”;

• la  configurazione  applicativa  attualmente  in  uso  vede  una  frammentazione  tra  il  portale  di 
ricezione e l'applicativo gestionale di back-office obbligando gli Uffici SUE e SUAP a continui 
caricamenti manuali, con perdita di tempo ed efficienza;

DATO ATTO che con la determina dell’Area Innovazione Servizi al Cittadini – U.O. Innovazione e 
Digitalizzazione  n.  124  del  04/03/2026,  si  è  provveduto  ad  affidare  il  servizio  di  fornitura  di 
software e servizi per la costituzione e digitalizzazione del SUE – SUAP alla società Starch S.r.l. e  



nel corso di questi mesi sono stati  effettuati i corsi di formazione per l’utilizzo del back-office a 
favore dei dipendenti comunali;

RAVVISATA la  necessità  di  emanare  un  atto  di  indirizzo  in  merito  alle  nuove  procedure  di 
presentazione delle pratiche edilizie in formato digitale che, al fine di regolamentare l’utilizzo dello
Sportello Unico Edilizio telematico;

CONSIDERATO che nell’allegato A) alla presente deliberazione, che ne forma parte integrante e
sostanziale,  sono  riportate  le  modalità  operative  e  le  tipologie  di  istanze  da  trasmettere 
obbligatoriamente in formato digitale;

RITENUTO di dar avvio dalla data del 01 agosto 2026 al portale digitale dei servizi del SUE del 
Comune di Castenaso. Il portale è raggiungibile da apposito link denominato "Sportello Telematico 
per l'Edilizia" ospitato sul sito istituzionale del Comune alla pagina Web:
http://www.comune.castenaso.bo.it nella sezione dedicata alla Gestione del Territorio;

DATO  ATTO  CHE mediante  pubblicazione  sul  sito  istituzionale,  comunicati  stampa  ed  inviti 
personali ai vari ordini professionali, l’Amministrazione svolgerà informazione capillare in merito 
alle nuove procedure informatiche per la trasmissione telematica delle istanze in materia edilizia;

TUTTO CIÒ PREMESSO LA GIUNTA COMUNALE DELIBERA

per le motivazioni espresse in premessa e che si ritengono qui integralmente riportate:

1. di approvare gli standard tecnici e le modalità per la presentazione delle pratiche digitali anche 
ai fini della loro ricevibilità da parte del SUE (Sportello Unico per l’Edilizia) individuando le 
modalità operative e le tipologie di istanze da trasmettere obbligatoriamente in formato digitale, 
come specificato nell’allegato alla presente deliberazione quale parte integrante e sostanziale 
(Allegato “A”);

2. di disporre l’avvio dello sportello unico delle pratiche edilizie in formato digitale a partire dal 01 
agosto 2026;

3. di  disporre la  diffusione  degli  standard  tecnici  e  delle  modalità  per  la  presentazione  delle 
pratiche digitali mediante pubblicazione della presente deliberazione sul sito istituzionale del 
Comune– sezione Amministrazione Trasparente, all’Albo Pretorio on line, nonché mediante gli 
altri mezzi di comunicazione dell’Amministrazione Comunale;

4. di  trasmettere  copia  della  presente  deliberazione  alla  Responsabile  dell’Area  Tecnica  e 
Patrimonio per gli atti di competenza;

5. di  dichiarare immediatamente  eseguibile  la  presente  deliberazione,  ai  sensi  dell’art.  134,  4° 
comma del  D.Lgs.  18  agosto  2000,  n.  267,  per  consentire  la  rapida  esecuzione  di  tutti  gli 
adempimenti conseguenti al presente atto.
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