
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
CENTRO DEL RIUSO DIGITALE 

Ai sensi dell’art. 13 Reg. UE 679/2016 – GDPR

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, il Comune di Castenaso, in qualità di  
Titolare del trattamento, è tenuto a fornire informazioni in merito all’utilizzo dei dati personali trattati 
nell’ambito del progetto “Centro del riuso digitale”.

Titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento è il Comune di Castenaso, avente sede legale in Piazza Raffaele Bassi, n. 
1,  40055  Castenaso  (BO),  C.F.  01065340372,  P.  IVA  00531431203, 
PEC comune.castenaso@cert.provincia.bo.it,  raggiungibile per ogni comunicazione o richiesta in 
merito ai propri dati personali anche all’indirizzo e-mail privacy@comune.castenaso.bo.it.

Responsabile per la protezione dei dati personali
Il Titolare del trattamento ha nominato un Responsabile per la protezione dei dati personali / Data  
Protection  Officer,  Avv.  Chiara  Ciccia  Romito,  contattabile  al  seguente  indirizzo  e-
mail: dpo@castenaso.com.

Tipologia di dati trattati e finalità del trattamento
Il trattamento riguarda la gestione del progetto “Centro del riuso digitale”, promosso e gestito dal 
Comune di Castenaso, attraverso il quale è possibile donare dispositivi digitali usati ancora in buono 
stato,  quali,  a  titolo  esemplificativo,  personal  computer,  tablet,  smartphone  e  altri  strumenti 
informatici, affinché siano ricondizionati e successivamente assegnati a famiglie che si trovano in 
condizioni di bisogno.
Il  progetto prevede il  coinvolgimento di volontari,  che curano le attività materiali  e tecniche di  
ricezione,  verifica,  ricondizionamento  e  preparazione  dei  dispositivi  digitali  donati,  secondo  le 
indicazioni organizzative del Comune. 
L’assegnazione dei  dispositivi  alle  famiglie  beneficiarie  è  curata  direttamente  dall’U.O.  Servizi 
Sociali del Comune di Castenaso, sulla base dei criteri stabiliti dal regolamento comunale di prossima 
adozione.
Il trattamento può riguardare i soggetti che donano i dispositivi, i volontari coinvolti nel progetto e le 
persone o famiglie destinatarie dell’assegnazione. In relazione ai donatori possono essere trattati dati 
identificativi e di contatto, quali nome, cognome, recapito telefonico, indirizzo e-mail ed eventuali  
informazioni relative al dispositivo consegnato. In relazione ai volontari possono essere trattati dati 
identificativi, dati di contatto e informazioni necessarie all’organizzazione delle attività del Centro. 
In relazione ai beneficiari possono essere trattati dati identificativi e di contatto, dati relativi al nucleo 
familiare, dati relativi alla situazione socio-economica e, ove necessario, informazioni già presenti o 
acquisite  nell’ambito  della  presa  in  carico da  parte  dei  Servizi  Sociali,  limitatamente  a  quanto 
necessario per valutare il bisogno e procedere all’assegnazione del dispositivo.
Il trattamento può comprendere la raccolta delle richieste, la verifica dei requisiti di accesso, la 
formazione degli elenchi dei beneficiari, la gestione della consegna dei dispositivi ricondizionati, la 
registrazione delle donazioni e delle assegnazioni, nonché le attività amministrative e organizzative 
connesse al funzionamento del progetto.

mailto:comune.castenaso@cert.provincia.bo.it
mailto:dpo@castenaso.com
mailto:privacy@comune.castenaso.bo.it


Il Comune non richiede ai donatori di consegnare dispositivi contenenti dati personali propri o di  
terzi. Prima della consegna del dispositivo al Centro del riuso digitale, il donatore è tenuto a rimuovere 
dai  dispositivi  consegnati  dati  personali,  account,  credenziali,  fotografie,  documenti,  messaggi, 
applicazioni personali, schede SIM, schede di memoria e ogni altro contenuto riferibile alla propria 
sfera personale o a quella di terzi. Qualora, in via accidentale, i volontari o il personale autorizzato 
rilevino la presenza di dati personali nei dispositivi consegnati, tali dati non saranno consultati né 
utilizzati e saranno gestiti esclusivamente per le operazioni tecniche necessarie alla cancellazione, 
ove possibile, o secondo le istruzioni del Comune.
I dati sono raccolti direttamente presso gli interessati oppure, per i beneficiari già conosciuti dai 
Servizi Sociali, nell’ambito delle informazioni disponibili presso l’U.O. Servizi Sociali del Comune, 
nei limiti necessari alla valutazione dell’assegnazione. Il trattamento avviene mediante strumenti 
cartacei e informatici in uso al Comune e, ove necessario, mediante registri, moduli, elenchi o sistemi 
gestionali utilizzati per la gestione del progetto.

Base giuridica del trattamento
La base giuridica del trattamento è costituita dall’art.  6,  par.  1,  lett.  c) ed e),  GDPR, poiché il 
trattamento è necessario per l’adempimento di obblighi amministrativi e per l’esecuzione di compiti 
di interesse pubblico connessi alle funzioni sociali del Comune, al contrasto del divario digitale, al 
sostegno  delle  famiglie  in  condizione  di  bisogno  e  alla  promozione  del  riuso  di  beni  ancora  
utilizzabili.
Per le attività relative alla donazione dei dispositivi e all’organizzazione del rapporto con i donatori  
e con i volontari può rilevare anche l’art. 6, par. 1, lett. b), GDPR, nei limiti in cui il trattamento sia 
necessario per gestire la richiesta dell’interessato, la consegna del dispositivo o l’adesione all’attività 
volontaria.
Per i dati relativi alla situazione socio-economica e familiare dei beneficiari, il trattamento è effettuato 
nell’ambito  dei  compiti  di  interesse  pubblico  e  delle  funzioni  socio-assistenziali  del  Comune. 
Qualora, per la valutazione del bisogno o per la presa in carico sociale, siano trattati dati particolari  
ai sensi dell’art. 9 GDPR, il trattamento è effettuato ai sensi dell’art. 9, par. 2, lett. g), GDPR e dell’art. 
2-sexies del D.Lgs. n. 196/2003, per motivi di interesse pubblico rilevante in ambito sociale e socio-
assistenziale. Ove il trattamento riguardi dati relativi alla salute o a situazioni di fragilità personale o 
familiare, può rilevare anche l’art. 9, par. 2, lett. h), GDPR, nei limiti delle attività di presa in carico 
e valutazione socio-assistenziale.
Il trattamento trova inoltre fondamento nella normativa applicabile ai servizi sociali comunali, nella 
Legge n. 328/2000, nella L.R. Emilia-Romagna n. 2/2003, negli atti organizzativi del Comune e nel  
regolamento comunale relativo al Centro del riuso digitale, una volta adottato.

Destinatari dei dati personali
I  dati  personali  possono  essere  trattati  dal  personale  autorizzato  del  Comune  di  Castenaso,  in 
particolare dall’U.O. Servizi Sociali e dagli uffici comunali coinvolti nella gestione amministrativa, 
organizzativa e contabile del progetto.
I  volontari  coinvolti  nel  Centro del  riuso digitale  possono trattare  dati  personali  nei  soli  limiti  
necessari allo svolgimento delle attività loro affidate e secondo le istruzioni impartite dal Comune. 
Essi devono essere autorizzati al trattamento o comunque formalmente incaricati secondo il ruolo 
concretamente assunto nel progetto.



I dati personali possono essere comunicati a soggetti pubblici o istituzionali nei casi previsti dalla 
normativa  vigente  o  quando  ciò  sia  necessario  per  la  gestione  del  progetto,  per  controlli,  
rendicontazioni o adempimenti  amministrativi.  Eventuali  fornitori  di  servizi  informatici,  tecnici, 
assicurativi, logistici o gestionali trattano i dati per conto del Comune, ove nominati responsabili del 
trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR.
I dati personali non sono oggetto di diffusione.

Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE
Il Titolare del trattamento prevede il trattamento dei dati personali entro il territorio dell’Unione 
Europea. Qualora, per esigenze tecniche o organizzative, si renda necessario l’utilizzo di servizi in 
cloud o di fornitori che comportino trasferimenti verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali, tali 
trasferimenti  avverranno esclusivamente per le  finalità  indicate nella presente informativa e nel 
rispetto degli articoli 44 e seguenti del Regolamento UE 2016/679.
In tali casi, il trasferimento sarà effettuato sulla base di decisioni di adeguatezza della Commissione 
Europea oppure, in mancanza, mediante clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione 
Europea e, ove necessario, tramite misure supplementari idonee a garantire un livello di protezione 
sostanzialmente equivalente a quello assicurato nell’Unione Europea.  L’interessato può ottenere 
informazioni ulteriori sulle garanzie applicate contattando il Titolare attraverso i recapiti indicati nella 
presente informativa.

Periodo di conservazione
I dati personali sono conservati per il tempo necessario alla gestione del progetto, delle donazioni, 
delle attività di ricondizionamento e delle assegnazioni, nonché per l’adempimento degli obblighi 
amministrativi, contabili, assicurativi e di rendicontazione eventualmente applicabili.
I dati relativi alle domande di assegnazione e alla valutazione del bisogno sono conservati secondo i 
termini previsti dalla normativa applicabile ai servizi sociali comunali, dal Massimario di selezione e 
scarto, dal Manuale di gestione documentale del Comune e dagli atti organizzativi o regolamentari 
relativi al Centro del riuso digitale.
I dati eventualmente presenti sui dispositivi donati non sono oggetto di conservazione da parte del 
Comune per le finalità del progetto e, ove rilevati accidentalmente, sono cancellati o gestiti secondo 
le istruzioni del Comune, nei limiti tecnicamente possibili e necessari alla messa in sicurezza del 
dispositivo.

Diritti degli interessati
Gli interessati possono esercitare, nei casi e nei limiti previsti dal Regolamento UE 2016/679, i diritti 
riconosciuti dagli artt. 15 e seguenti GDPR e, in particolare, possono chiedere:
• l’accesso ai dati personali che li riguardano;
• la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione dei dati incompleti;
• la cancellazione dei dati personali, nei casi previsti dalla normativa;
• la limitazione del trattamento, nei casi previsti dalla normativa;
• l’opposizione al trattamento, ove ricorrano i presupposti previsti dal GDPR;
• la revoca del consenso, nei casi in cui il trattamento si fondi sul consenso dell’interessato, con  
salvezza della liceità del trattamento effettuato prima della revoca.
L’apposita istanza va presentata:



• all’Ufficio per le relazioni con il pubblico (URP) del Comune, per iscritto o telefonicamente. Si  
prega  di  consultare  il  LINK  contatto  URP  per  le  modalità  di  contatto;
• all’indirizzo e-mail del Data Protection Officer dpo@castenaso.com.

Diritto di reclamo
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione 
del Regolamento UE 2016/679 hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei 
dati personali, ai sensi dell’art. 77 GDPR, oppure di adire le competenti sedi giudiziarie, ai sensi 
dell’art. 79 GDPR.
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