
COMUNE DI CASTENASO
Informativa sul trattamento dei dati personali

ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 e dell’articolo 10 del D.lgs. 18 maggio 
2018, n. 51

Videosorveglianza del territorio comunale

Titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento è il Comune di Castenaso, nella persona del Sindaco pro tempore, con 
sede in Piazza Raffaele Bassi n. 1, 40055 Castenaso (BO) – Italia.
Recapiti: privacy@comune.castenaso.bo.it - PEC: comune.castenaso@cert.provincia.bo.it
Il Titolare può avvalersi di responsabili del trattamento e di persone autorizzate, formalmente 
designate, per l’esecuzione delle operazioni di trattamento.

Responsabile della protezione dei dati
Il Comune ha designato il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO) ai sensi dell’articolo 
37 del Regolamento (UE) 2016/679: Avv. Chiara Ciccia Romito – Email: dpo@dpocastenaso.com

Finalità del trattamento
Il trattamento è effettuato per le seguenti finalità:

 Attuazione di un sistema di sicurezza integrata ai sensi dell’articolo 2 del D.L. 14/2017;
 Tutela della sicurezza urbana e pubblica;
 Salvaguardia degli operatori e del patrimonio comunale;
 Protezione civile e sanità pubblica;
 Sicurezza stradale;
 Tutela ambientale e polizia amministrativa;
 Prevenzione, indagine, accertamento e perseguimento di reati o esecuzione di sanzioni 

penali;
 Arresto in flagranza differito ai sensi dell’articolo 10, comma 6-quater, D.L. 14/2017;
 Attuazione di atti amministrativi generali ai sensi dell’articolo 2-ter del Codice in materia di 

protezione dei dati personali (come modificato dalla Legge 205/2021).

Basi giuridiche del trattamento
Il trattamento si fonda su:

 Esecuzione di un compito di interesse pubblico (articolo 6, paragrafo 1, lettera e), GDPR);
 Prevenzione, indagine, accertamento e perseguimento di reati (articolo 5, comma 1, D.lgs. 

51/2018);
 Arresto in flagranza differito (articolo 10, comma 6-quater, D.L. 14/2017);
 Norme in materia di sicurezza urbana (articolo 6, D.L. 11/2009);
 Attività di polizia giudiziaria, amministrativa e stradale, servizi ausiliari di pubblica 

sicurezza (Legge n. 65/1986; Codice della strada; Legge n. 689/1981);
 Regolamento comunale per la disciplina della videosorveglianza;
 Provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali 8 aprile 2010 e Linee Guida 

EDPB 3/2019.
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Tipologia di dati personali trattati
Il trattamento riguarda immagini video di persone, veicoli e oggetti riprese all’interno delle aree 
videosorvegliate, dati veicolari quali targhe, modello, colore, direzione e velocità, metadati relativi 
a data, ora, posizione del varco e codice identificativo del dispositivo, nonché identificativi tecnici 
delle telecamere e dei varchi. Non vengono trattati dati biometrici, dati relativi alla salute o 
appartenenti alle categorie particolari di cui all’articolo 9 del Regolamento (UE) 2016/679.

Destinatari dei dati
I dati personali registrati sono trattati dal Titolare e, se del caso, da soggetti formalmente nominati e 
istruiti, tra cui il personale autorizzato del Comune di Castenaso e della Polizia Locale, eventuali 
Amministratori di Sistema designati, responsabili e sub-responsabili del trattamento, fornitori di 
servizi di manutenzione, gestione tecnica e assistenza agli impianti, fornitori di servizi di hosting 
con server localizzati nell’Unione Europea. I dati possono essere comunicati a soggetti pubblici, 
quali la Questura, per finalità istituzionali, in conformità alla normativa vigente e ad eventuali 
accordi convenzionali. Non è previsto alcun trasferimento di dati verso Paesi terzi o organizzazioni 
internazionali.

Modalità del trattamento e misure di sicurezza
Il trattamento dei dati avviene attraverso un sistema di videosorveglianza costituito da postazioni 
fisse per la ripresa delle immagini e la lettura delle targhe, con l’impiego del software Targa System 
certificato ISDP©10003:2020. Le connessioni avvengono tramite reti protette e protocolli di 
crittografia e il sistema è interconnesso con banche dati esterne, tra le quali quelle della 
Motorizzazione Civile e del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti.
Tra le funzionalità è previsto un modulo per il rilevamento dell’abbandono di rifiuti, privo di logica 
decisionale automatica e di profilazione, basato su tecniche di background subtraction.
L’accesso alle immagini e alle informazioni è consentito esclusivamente a soggetti autorizzati, 
muniti di credenziali personali e nel rispetto delle istruzioni del Titolare. La visualizzazione può 
avvenire sia presso la centrale operativa sia, con le stesse garanzie di sicurezza, tramite dispositivi 
portatili autorizzati e collegati in modo sicuro, limitatamente alle telecamere o ai varchi pertinenti 
alla località di intervento.

Periodo di conservazione
I dati personali sono conservati nel rispetto dell’articolo 5, paragrafo 1, lettera e), del GDPR, per un 
periodo massimo di sette giorni per le immagini di videosorveglianza, ventiquattro ore per le 
immagini di contesto ad alta sensibilità e trenta giorni in caso di eventi oggetto di indagine o 
accertamento, con registrazione e tracciamento. Al termine dei periodi indicati, i dati sono 
automaticamente cancellati mediante sovrascrittura sicura, secondo le specifiche del sistema e i 
criteri di sicurezza stabiliti.

Diritti dell’interessato
In relazione al trattamento dei dati personali effettuato tramite il sistema di videosorveglianza, 
l’interessato ha diritto di:

 ottenere conferma dell’esistenza di dati che lo riguardano e accedere alle relative 
informazioni (art. 15 GDPR);

 richiedere la rettifica o l’aggiornamento dei dati inesatti (art. 16 GDPR);



 richiedere la cancellazione dei dati nei casi previsti dalla legge o la limitazione del 
trattamento (artt. 17 e 18 GDPR);

 ottenere copia dei dati personali in formato strutturato, di uso comune e leggibile da 
dispositivo automatico (art. 20 GDPR);

 opporsi, per motivi connessi alla propria situazione particolare, al trattamento dei dati (art. 
21 GDPR);

 non essere sottoposto a decisioni basate unicamente su trattamenti automatizzati che 
producano effetti giuridici o incidano in modo analogo significativamente sulla persona (art. 
22 GDPR);

 presentare reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali.
Per i trattamenti effettuati ai sensi del D.lgs. 51/2018 (finalità di prevenzione, indagine, 
accertamento e perseguimento di reati), l’interessato può esercitare i diritti di accesso, rettifica, 
cancellazione, limitazione e opposizione secondo le modalità e i limiti previsti dagli articoli 11–15 
del medesimo decreto.

Procedura per l’esercizio dei diritti
1. Presentazione della richiesta:

o La richiesta deve essere inviata al Titolare del trattamento via PEC 
(comune.castenaso@cert.provincia.bo.it) o tramite raccomandata A/R indirizzata al 
Comune di Castenaso – Piazza Raffaele Bassi n. 1 – 40055 Castenaso (BO).

o In alternativa, può essere trasmessa via email ordinaria 
all’indirizzo privacy@comune.castenaso.bo.it.

2. Identificazione dell’interessato:
o È necessario allegare alla richiesta copia di un documento di identità in corso di 

validità per consentire la verifica dell’identità del richiedente.
3. Tempi di risposta:

o Il Titolare fornisce riscontro entro un mese dalla ricezione della richiesta, prorogabile 
di due mesi in casi di particolare complessità, informando l’interessato dei motivi del 
ritardo.

4. Eventuali limitazioni:
o L’accesso alle immagini è subordinato alla tutela dei diritti e delle libertà altrui, 

nonché alla salvaguardia di indagini in corso o ad esigenze di ordine e sicurezza 
pubblica.

o Nei casi in cui l’estrazione delle immagini comporti rischi per la sicurezza di terzi o 
ostacoli attività investigative, il Titolare potrà motivatamente limitare l’accesso, in 
conformità all’art. 15, par. 4, GDPR e al D.lgs. 51/2018.

5. Modalità di fornitura dei dati:
o Qualora sia possibile individuare con precisione le immagini richieste, queste 

saranno fornite oscurando volti, targhe o altri dati di soggetti terzi estranei, in 
conformità alle indicazioni del Garante Privacy.


