
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

UTENTI CHE CONSULTANO I SITI WEB

ai sensi art. 13 Regolamento UE 679/2016- GDPR

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (di seguito “GDPR”), questa pagina descrive le modalità di

trattamento dei dati personali degli utenti che consultano il sito web del Comune di Castenaso accessibili per

via telematica al seguente tramite i siti web del dominio https://www.comune.castenaso.bo.it/it

Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link

ipertestuali eventualmente pubblicati nei siti ma riferiti a risorse esterne al dominio del Comune.

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento è il Comune di Castenaso avente sede legale in Piazza Raffaele Bassi, n.1 - 40055

Castenaso (BO), C.F. 01065340372 P.Iva 00531431203 - PEC comune.castenaso@cert.provincia.bo.it,

raggiungibile per ogni comunicazione o richiesta in merito ai propri dati anche all’indirizzo e-mail

privacy@comune.castenaso.bo.it

Responsabile per la protezione dei dati personali

Il titolare del trattamento ha nominato un Responsabile per la protezione dei dati personali / Data Protection

Officer – Avv. Chiara Ciccia Romito – contattabile al seguente indirizzo e-mail dpo@castenaso.com

Tipologia di dati trattati e finalità del trattamento

a) Dati di navigazione  

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del sito web dell’Ente acquisiscono,

nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell’uso dei

protocolli di comunicazione di Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a

interessati identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con

dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti.

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che

si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste,

l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto

in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri

parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente. Tali dati, necessari per la

fruizione dei servizi web, vengono trattati allo scopo di:

● controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti;

● ottenere informazioni statistiche sull’uso dei servizi.
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b) Dati comunicati volontariamente dall’utente

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto del Comune di Castenaso,

nonché la compilazione e l’inoltro dei moduli presenti sul sito del Comune, comportano l’acquisizione dei

dati di contatto del mittente, necessari a rispondere, nonché di tutti i dati personali inclusi nelle

comunicazioni.

Cookie e altri sistemi di tracciamento

È possibile consultare l’informativa cookie _LINK: https://www.comune.castenaso.bo.it/it-it/privacy

Facoltatività del conferimento dei dati

A parte quanto specificato per i dati di navigazione, l’utente è libero o meno di fornire i dati personali. Il loro

mancato conferimento può comportare l’impossibilità di ottenere quanto richiesto.

Modalità del trattamento

I dati personali sono trattati con strumenti automatizzati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli

scopi per cui sono stati raccolti. Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei

dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati.

Basi giuridiche del trattamento

La base giuridica per il trattamento dei dati personali effettuato dal Comune di Castenaso si rinviene

nell’esecuzione dei compiti di interesse pubblico o comunque connessi all’esercizio dei propri pubblici

poteri, ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. e) GDPR.

Soggetti autorizzati al trattamento

I Suoi dati personali sono trattati da personale interno previamente autorizzato e designato quale incaricato

del trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, tutti

volti alla concreta tutela dei suoi dati personali.

Categorie di soggetti destinatari dei dati

Sono destinatari dei dati raccolti:

Dati di navigazione: i destinatari dei dati di navigazione sono:

• addetti e consulenti del Comune di Castenaso

• fornitori di servizi legati alla gestione e al funzionamento del Sito.



Dati forniti volontariamente dall'utente

I destinatari dei dati forniti volontariamente dall'utente – come specificamente dettagliato anche nelle singole

Informative - saranno i seguenti soggetti, indicati individualmente o per categorie:

• addetti, cariche pubbliche e consulenti del Comune di Castenaso

• fornitori di servizi e-mail;

• fornitori di servizi legati alla gestione e al funzionamento del Sito;

• eventuali addetti ad occasionali operazioni di manutenzione e riparazione;

• fornitori di servizi di cloud;

• fornitori di servizi di hosting e server virtuali;

• fornitori di servizi di connettività e telefonia;

• fornitori di servizi di chat e comunicazione;

• fornitori di servizi di mailing list;

• fornitori di servizi di trasferimento file;

• fornitori di servizi

Periodo di conservazione

Dati di navigazione: questi dati potrebbero essere utilizzati per l'accertamento di responsabilità in caso di

ipotetici reati informatici ai danni del sito, salva questa eventualità i dati sono cancellati immediatamente

dopo l'elaborazione.

Cookies: i cookies di prima parte sono conservati per 12 (dodici) mesi, ma solo in forma aggregata e non

consentono di identificare gli utenti.

Dati forniti volontariamente dall'utente: i dati forniti volontariamente dagli utenti con l’invio di e-mail di

richiesta informazioni ai contatti presenti sul Sito saranno conservati solo per il tempo necessario a dare un

riscontro agli interessati e saranno successivamente distrutti.

Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE

I suoi dati personali non sono trasferiti al di fuori dell’Unione europea

Diritti degli interessati

Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal Comune, nei casi previsti, l’accesso ai propri dati personali e la

rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al

trattamento (artt. 15 e ss. GDPR).



L’apposita istanza va presentata:

● all’indirizzo mail: privacy@comune.castenaso.bo.it

● all’Ufficio per le relazioni con il pubblico (URP) del Comune, per iscritto o telefonicamente. Si

prega di consultare la pagina web istituzionale del Comune seguendo il percorso: Home →

Amministrazione → Uffici → U.O. Relazioni con il Pubblico, per gli orari e le modalità di contatto;

● indirizzo e-mail del Data Protection Officer dpo@castenaso.com

Diritto di reclamo

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato attraverso questo

sito avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo al Garante

come previsto dall’art. 77 GDPR, o di adire le opportune sedi giudiziarie - art. 79 GDPR.
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